
Güçlü Özellikler Tek Uygulamada Zoom Phone'da Bir Arada

Zoom Phone ekiplerin hem telefonla
hem de farklı kanallardan iletişim
kurmalarını, işlerini yürütmelerini
sağlayan PBX özellikleri sunar.

Video, ses, mesajlaşma ve toplantılar için tek
uygulama ile daha fazlasını yapın.

Asla çağrı kaçırmayın. Kişisel ve sistemsel
çağrı yönlendirme yetenekleri sayesinde
çağrılar verimli bir şekilde bağlanır.

WiFi, hücresel veri ve hücresel ses bağlantıları
üzerinden sorunsuz şekilde arama yapın ve çağrı
alın.

Kullanımı kolay çağrı yönlendirme
uygulamaları ile otomatik katılımcılar
oluşturarak yönetici asistanlarınızın iş yükünü
azaltın.

Kullanımı kolay merkezi yönetim
portalıyla kullanıcıları yönetin,
onlara cevap verin ve etkileşimleri
analiz edin.

Video, sesli görüşme, chat ve toplantılar için tek bir platform

Polycom ve Yealink gibi üçüncü parti
satıcılardan gelen standart SIP tabanlı VoIP
cihazları için yerel destek ile geleneksel masa
telefonu deneyimini koruyun.

Güçlü uygulama; herhangi bir cihazdan, her
yerden ve her zaman kişilerle iletişim kurma ve
etkileşimde bulunma imkanı sağlar.

Modern Bulut Telefon Sistemi

Otomatik Yanıtlayıcı / IVR

Akıllı Çağrı Yönlendirme ve
Yönetimi

Merkezi Yönetim

Standart Uç Noktalarıyla
Entegrasyon

Modern Masaüstü ve Mobil
Uygulamalar

Güvenli ve Güvenilir

Zoom Phone, kurumsal dünya için;
küresel kullanıma uygun, güvenli ve
HD kalitesinde ses özellikleri sunar. 

Güvenli HD ses kalitesi, tüm iş iletişimlerine
olağanüstü netlik ve kalite sağlar. 

Windows, MacOS, iOS ve Android için yerel
uygulamalar sayesinde daima bağlantıda kalın.

“Zoom Phone, geleceğin yenilikçi modern telefon
sistemidir ve hepimizin beklediği tam da bu. Bütünleşik
uygulama deneyimi, son kullanıcılar için kolay ve biz de
bunu çalışanlarımıza sunmaktan heyecan duyuyoruz.”

Steven Mandelbaum 
Müşteri İlişkileri Yöneticisi

Zoom Phone
Modern Bulut Telefon Çözümü



Arama kaydı

Sesli Postalar ve Çağrı Geçmişi

Arayanın Kimliği ve Arayan Kişiler

Modern bir kurumsal bulut telefon sistemi işinizi nasıl değiştirir?

Yöneticiler, çağrı devretme,
otomatik katılımcılar ve akıllı çağrı

yönlendirme özellikleri ile her
zamankinden daha verimli.

Ekibiniz telefon çağrılarını 
ne zaman, nerede ve nasıl
alacakları ve yapacakları

konusunda daha fazla kontrole
sahip olur.

Uygulama üzerinden; arama geçmişinizi
görüntüleyin, yazılı mesajları okuyun, sesli
mesajları dinleyin ve aramalara yanıt verin.

Yaptığınız aramanın türünü temsil edecek
şekilde telefon numarasını veya kişiyi kolayca
değiştirin.

İsteğe bağlı çağrı kaydetme özelliğiyle telefon
görüşmelerini hızlı ve verimli bir şekilde
koruyun ve inceleyin.

Yapılandırılabilir arayan kimliği,
ekibinizin giden aramalar yaparken
görüntülenen telefon numarasını

özelleştirmesine olanak tanır.

Ekibiniz ister masalarında ister
hareket halinde olsun her zaman

bağlantı halindedir ve cevap verebilir
durumdadır.

Taşıyıcıları ve farklı sistemleri tek
bir platformda birleştirin.

Entegre dizinler sayesinde ekipten
birini aramak için adını bulmak

yeterlidir.

Zoom Phone

Paylaşılan Hat Görünümü/ Yetkilendirme

Başka bir kişi adına aramaları taramak ve yapmak
için bir temsilci atayın. Beklemeye alınan çağrıları 
kolayca görün ve yanıtlamak için bunları seçin.

ETGİ Grup

www.etgigrup.com/zoom

Önde gelen donanım üreticileri için destek.

Kullanımı kolay güçlü
özellikler tek bir

uygulamada


