Daha lyi Egitim Icin
Nihai Bir Kilavuz

E-0grenme ile nasil tasarruf yapabileceginizi,
performansi nasil artirabileceginizi ve calisan
bagliligini nasil guclendirebileceginizi kesfedin.
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Yetersiz Egitimin
Riskleri

Istenen sonuclar elde edilmediginde ne
olur?




Giris

Artan maliyetler, karisik sonuglar

Son zamanlarda yapilan bir LinkedIn isyeri 6grenme raporuna Firsat ve buyuame
gore, organizasyonlarin %90' calisan bagliligi konusunda endiseli ve E-6g8renme, 6grenenleri etkilemek ve istenilen degisimi saglamak i¢in
6grenmeyi en 6nemli baglilik stratejisi olarak belirlemis durumda. bircok vaatkar firsat sunar. Dogru araclar ve uygulamalar ile icerik

yaraticilari butge tasarrufu yapabilir ve ¢alisanlarin performansini ve
baglihgini artirabilir.
Bu sasirtici degil; ctinkd calisanlarin %75'i, gelisim firsatlari sunan bir
sirkette kaliyor. Ancak bircok sirket, 68renme ve gelisim butcelerine

rekor harcamalar yapmalaring—Tagmen,  bu ihtiyaclari nasil

karsilayacaklarini hala bulabilmis degil. .

Haydi bunu inceleyelim.

Uzmanlar, sorunun egitimin kendisi degil, kotu egitim oldugunu
soyluyor. Calisanlarin saatlerce sunum izledigi veya onlarca slayti
tikladigi pasif egitimler, katilimcilari etkilemiyor. Egitime baglilik
hissetmeyen katilimcilar, mekan kiralama, egitmenler ve lezzetli bir
0gle yemegi bufesi icin ne kadar harcanirsa harcansin, yeni becerileri
akilda tutmuyor veya uygulamiyor.

Ayrica, kotu bir program, calisanlari yetersiz donanimli ve ilgisiz
hissettiriyor.
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Egitim Maliyetleri 101 Milyar Dolari Asiyor

2023 yilinda yalnizca Amerika Birlesik Devletleri'nde kucuk, orta ve
bayuk olcekli sirketlerin egitim butcgeleri yilhik 101 milyar dolari asti.
Bu kadar buyuk bir yatirim s6z konusuyken, dogru egitimin verilmesi
kritik neme sahiptir. Ancak, egitim hedefi iskaladiginda ne olur?

Yetersiz Egitimin Etkisi

e Calisanlar gerekli guvenli
calisma becerilerinden
yoksun oldugunda risk ve
sorumluluk artar.

e Calisanlar ve yoneticiler igin
yetersiz egitim,
tukenmislikle iligkilidir.

e KOtu bir 6grenme kultirune
sahip sirketlerde calisan
devir orani yuksektir, oysa
guclu bir kulture sahip
sirketlerde calisan baghlig
%57'ye kadar artabilir.

1McKinsey, 2SHRM, 3LinkedIn, 4McKinsey

e Calisan baghhiginin azalmasi,

ortalama bir sirkete 228 ila
355 milyon dolar arasinda
kayip maliyeti getirir.
Galisanlar, etkili calisma
yollarini anlamadiklarinda
verimlilik duser ve istenilen
sonuclar elde edilemez.
Kacirilan firsatlar, yerine
getirilemeyen KPI'lar ve
dusuk performans, gelir
kaybina neden olur.
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{ §
Insanlarimizi egitmedigimizde
veya ise alimdan sonra egitimi
durdurdugumuzda, aslinda
kendimize zarar veriyoruz.
BUyumemizi engelliyoruz.
Egitimin onemini kucumsemek,
Eéze alamayacagimiz pahali bir

atadir.”

—David Villa,Forbes
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Ogrenicileri Etkilemenin Daha
Kolay Bir Yolu

E-6grenme nedir?

E-68renmenin en basit tanimi, elektronik ortamda
sunulan her tarlu egitim veya calismadir — genellikle
tablet, akilli telefon veya masaustu bilgisayar
araciligiyla gerceklestirilir.

Bircok ortam e-6grenme olarak kabul edilir: slaytlar, ekran kayitlari,
video modulleri ve interaktif kurslar. Teknik olarak, e-6grenme basit
ve pasif olabilir — "ileri" ve "geri" navigasyonu olan metin agirhkl
slaytlari dusdndn.

Ayrica sanal gerceklik rol yapma, karar verme senaryolari ve
oyunlastirma gibi etkilesimlerle karmasik hale de gelebilir.

En iyi ydbntem ise baghdir. Bu, tim e-6grenme programlarinin ayni
sekilde veya ayni kalitede oldugu anlamina gelmez.




Kaliteli E-Ogrenme Ozellikleri Post answer

Pasif “tikla, tikla, test et” egitimlerinin
yeri ve zamani olsa da en iyi
0grenme yontemleri, katilimcinin
aktif olarak katilim saglamasini tesvik
eder. Kaliteli e-6grenme,
katilimcilarin aktif katilimini tesvik
etmeye uygundur ve genellikle su
Ozelliklere sahiptir:

e Kendi hizinda ve eszamansiz

e Pasif yerine etkilesimli

* Zengin medya icerigine
sahip ve ilgi cekici

Bunlar, e-6grenmenin bazi
yaygin ozelliklerinden sadece
birkaci. Bir sonraki boélum, e-
68renmenin benzersiz
faydalarini kesfetmektedir.

Okumaya devam et

N2

View online version
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E-Ogrenmenin Etkisi

Kaliteli egitimin organizasyonel
bliylimeye etkisi




E-0grenme sonug verir mi?

Geleneksel 6grenme
Rekor egitim butcelerine ragmen, yakin tarihli

bir Deloitte anketi, yoneticilerin yalnizca %5'inin

organizasyonlarinin beceri gelistirmeye uygun
sekilde yatirim yaptigini disundugunu ortaya
koydu. Bu hayal kirikliginin nedenleri
karmasiktir. Bir yandan, pasif 68renmenin
etkisini izlemek zordur. Yéneticiler, egitim
harcamalarinin odada tamamlanan tiklamalar
veya sadece insan sayisindan fazlasini
getirmesini istiyor. Ekipleri ginluk islerinden
uzaklastirmanin karsiliginda, uzun vadede
finansal performansi iyilestiren bir degisim
istiyorlar.

Ayrica, pasif sinif egitimi maliyetlidir ve
genellikle bir bosluk icinde var olur —
6zellikle hibrit bir calisma modelinde. Sik sik
pratik yapma ve becerileri tekrar gézden
gecirme firsatlari olmadan, katilimcilar en
iyi atélyelerden bile 6grendiklerini
unutuyor.

5 LinkedIn

E-6grenmenin farki

Buna karsilik, aktif e-6grenme odl¢ulebilir
sonuglar elde edilmesini saglar ve
calisanlarin refahini ve finansal performansi
olumlu yonde etkiler. Simit standinda zoraki
konusmalara gerek kalmaz.

10 kisiden 7'si
6grenmenin islerine olan

baglihklarini artirdigini
soyluyor.

10 kisiden 8'i
6grenmenin islerine bir
amac kattigini belirtiyor.
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E-6grenmenin En lyi 7 Faydasi

#1 Maliyet Etkin

Sinif egitimi, bir egitmenin haftalarca bir kurs
hazirlamasini  gerektirir.  Ek  masraflar
arasinda mekan ve konaklama, seyahat ve
agirlama giderleri  bulunabilir — ayrica
ekipleri  saatler veya gunler boyunca
islerinden uzaklastirmak zorunda kalinabilir.
Buna karsilik, e-6grenme yalnizca icerigi
olusturmak ve dagitmak icin yazilm ve
sistemleri gerektirir. Bir kurs olusturun ve bir
kez kullanin veya bircok kez yeniden kullanin
— kurulum maliyeti neredeyse aynidir.

#2 Verimli

is dunyasinda degisim her zamankinden
hizli; beceriler iki kat daha hizli bir sekilde
gecersiz hale geliyor. Kritik bir guncelleme, is
akisi degisikligi, yeni bir teknoloji araci veya
druan lansmani, is gicunu egitmek icin
aylarca hazirlik ve koordinasyon
gerektirmemelidir. Dogru e-6grenme araci ile
egitimi saatler icinde vermek mumkundur,
aylar degil.

#3 Olceklenebilir

E-6grenmenin dlceklenebilirligi, 6zellikle
farkh veya daginik ekipler icin ¢ekicidir. Bir
kursa bir kez yatirim yapin ve onu istediginiz
yere tekrar tekrar dagitin. Yeni yasal ve
uyum standartlarina gore hizlica ayarlayin
ve yeniden yayinlayin veya farkl dillerde
sunun. Deneyim seviyelerine, is gruplarina
veya c¢alisma stillerine gore farkli versiyonlar
olusturun.



#4 Kolay Erisim

E-68renme, zorunlu veya beceri gelistirme
egitimlerine katilmak icin saatlerce masaya
bagl kalmayi gerektirmez. Her yerde
erisilebilir — fabrika katindaki akilli
telefonlarda, hastalar arasindaki dizlstu
bilgisayarlarda veya ekipman sorun
giderme sirasinda bir tablette. Kolay erisim,
is gucunun %80'ini olusturan ve geleneksel
olarak gelisim firsatlarindan daha az
yararlanan 6n saflardaki calisanlar icin
Ozellikle cekicidir. E-68renme, egitim
erisimini duzlestirir, 6zellikle katihmcilarin
%83'U dijital egitim sunumunu tercih eder.

#5 Takip Edilebilir

E-68renme ile, calisanlarin veya
tedarikcilerin duzenleyiciler tarafindan
istenen uyum egitimlerini zamaninda
tamamladigini kanitlamak icin kagit
formlarin pesine diismeye gerek yoktur. lyi
bir arag, takip ve sonuclari icerir.

Birkac tiklama ile isi tamamlayanlarin
gosterildigi bir rapor alin. Dijital bir gosterge
paneli, genellikle katilimcilarin
performansini 6grenmek icin metrikler
sunar.

#6 Esnek

Dijital 6grenme, egitmenleri ve dgrenicileri
sikistirilmis, sinirli bir zaman cizelgesinden
kurtarir. E-6grenme, dersleri ne zaman ve
nerede alacaklarini, her turlt programa
uygun bir zaman c¢izelgesinde se¢cme
6zgurlugu sunar. Ayrica dersler is akisina
entegre edilebilir, beceri kazanimini olumlu
yonde etkiler. Ogreniciler, yeni beceriler
kazandik¢a pratik yapabilir veya yeni bir
gorevi yerine getirirken bir module
basvurabilirler.

#7Engaging

Gercekci olalim. Sikici bir egitim,
katihmcilarin goz ardi edecegi bir egitimdir.
E-68renme aracglari, 6grenmeyi aktif ve
eglenceli hale getirmek icin firsatlar sunar.
Katilimi davet eden 6grenme daha kalicidir.

Bir Harvard arastirmasi, pasif 6grenimi tercih

ettigini sdyleyen 6grencilerin bile, katilimi
tesvik eden egitimlerde daha iyi performans
gosterdigini bulmustur.

E-68renmede dallanma senaryolari, 360
6grenme ve yansitma sorulari gibi yontemler
ilgi cekiciligi artirmak icin kullanilir. Zengin
medya goruntuleri, illistrasyonlar ve
gorseller ekleyin ve etkili bir deneyim yaratin.
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E-6grenme: Calisanlar ve Finansal Performans icin Faydali

Kaliteli ve etkili egitime erisimin, hem
cahsanlarin refahiicin faydal oldugu hem de
genel is performansiyla pozitif korelasyon
gosterdigine dair guclu kanitlar vardir. Bir
6grenme kulturuy, ¢alisanlara deger
verdiginizi gosterir ve sirketten memnuniyeti
artirir. Bir arastirmada, guclu bir 6grenme
kultiranun, %57'ye kadar daha yuksek
calisan baglihgi sagladig bulunmustur.

is yerinde 6grenme, sadece performansi ve
baglihgl artirmakla kalmaz; Coursera
raporuna gore, 6grenicilerin %95'i daha fazla
sorumluluk alma olasiliklarini artiran given
gibi kisisel faydalar yasadiklarini belirtmistir.
Aslinda, kUresel organizasyonlarin dortte
Ucunden fazlasi, beceri gelistirme ve calisan
katilimina yaptiklari yatirimi artirmaktadir.

Bu, e-68renmenin sadece calisan baglhgi ve
refahiicin faydal oldugu anlamina gelmez.

Bircok calisma, egitime erisimin

organizasyonel performansla pozitif bir

sekilde iliskilendirildigini gostermistir.

Kisacasi, bir 6grenme kaltaru finansal
performans icin de faydalidir.

Adoptasyonu Artirma ipuclari

Geri bildirim alin: Calisanlarin mevcut
program hakkinda ne dusindiginu
sorun. ihtiyac duyduklari seyleri sorun
ve bunlari saglayin.

* Verileri kullanin: Kayitlar, ayrilma
oranlari, yonlendirmeler ve test
sonuclarina bakarak neyin ise yaradigini
ve neyin yaramadigini 6grenmexk igin
tekrar degerlendirme yapin.

Olasiliklari gésterin: Ogrenmeyi ise alim
ve baglilik konugmalarinin dtzenli bir
parcasl yaparak firsatlari akilda tutun ve
buyumeyi 6nceliklendirdiginizi gosteri
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E-Ogrenimi
Deneyimleyin

Bu dijital 68grenme d6rneklerine
g0z atin

Perakende iadeleri Klinik Temizligi MUcadelesi

Bu basit rehber, 6n saflarda calisan Bu 360° gorsel etkilesimli kurs, bir doktor
perakende calisanlarina iadeleri muayenehanesinin temizlenmesi icin
islemeyi 6gretir. protokolleri gbzden gegirir.

Ornek iceriktir. Profesyonel veya tibbi tavsiye vermek amaci tasimamaktadir.
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